
Les bons réflexes quand on habite  
l’Eurométropole de Metz

BESOIN
DE SOINS
IMMÉDIATS ?

EUROMÉTROPOLE  
DE METZ 

1 Place du Parlement de Metz
CS 30353 l 57011 Metz Cedex 1

 03 87 20 10 00

eurometropolemetz.eu

 SITES D’IMAGERIE 
 SUR L’EUROMÉTROPOLE DE METZ

IMAGERIE CARNOT
Rue de l’Orme – La Maxe		 03 87 34 72 51

ESTIM BELLE-ISLE
2 rue de la Piscine – Metz	 03 87 36 15 51

CABINET DE RADIOLOGIE BRECHON – 
BLEIRAD – RIZZOLI – DAVRIL - LIGIER
2 bis rue Winston Churchill – Metz	 03 87 75 21 11

IMAGERIE SAINT-THIÉBAULT
4 bis rue Châtillon – Metz 03 87 76 33 34

IMAGERIE DE L’HIA LEGOUEST
27 avenue de Plantières – Metz	 03 87 56 47 83

IMAGERIE CLAUDE BERNARD
97 rue Claude Bernard – Metz 03 87 39 67 13

HÔPITAL ROBERT SCHUMAN
Rue des Champs Montoy – Metz 03 57 84 28 00

CHR METZ-THIONVILLE DE MERCY
1 allée du Château – Ars-Laquenexy	 03 87 55 31 31

CENTRE D’IMAGERIE MÉDICALE
5 rue Meurisse – Montigny-lès-Metz 03 87 62 23 52

 SERVICES D’URGENCES

Vous devez composer le 15
avant de vous rendre aux urgences

CENTRE HOSPITALIER
RÉGIONAL DE MERCY

1 All. du Château, 
    57530 Ars-Laquenexy

24h/24h

 Mettis B, arrêt Hôpital Mercy

HÔPITAL-CLINIQUE  
CLAUDE BERNARD

97 rue Claude Bernard,  
57070 Metz
 24h/24h
 ligne C14, arrêt Claude Bernard

HÔPITAL RÉGIONAL D’INSTRUCTION 
DES ARMÉES - LEGOUEST

Rue des Frères Lacretelle, 57070 Metz

De 8h à 20h

Mettis A et B, arrêt Hôpital Legouest. 
Ligne C14, arrêt Pont-Rouge 
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JE RENCONTRE
UNE URGENCE  

GRAVE / VITALE

Dans tous les cas, contactez 
le Service d’Accès aux Soins de la
Moselle (SAS 57) en composant le

15



 MÉMO CONTACTS

SERVICE D’ACCÈS AUX SOINS DE LA MOSELLE 

15

MÉDIGARDE 

08 20 33 20 20 (n° indigo 0,12 €/min + prix appel)

NUMÉRO D’APPEL POUR MALENTENDANT.E.S 

114 (accessible en visiophonie, tchat, sms ou fax)

COMMUNAUTÉ PROFESSIONNELLE TERRITORIALE 
DE SANTÉ METZ ET ENVIRONS (CPTS)

Du lundi au jeudi : 8h30 - 16h  
De 8h à 15h30 le vendredi

03 72 51 03 99

 medecintraitant@cpts-metz.fr

 www.cpts-metz.fr

ASSURANCE MALADIE

3646

 SERVICES DE SOINS IMMÉDIATS
 NON PROGRAMMÉS (SINP)

HÔPITAL ROBERT SCHUMAN

Rue des Champs Montoy, 57000 Metz 
Accès à gauche de l’entrée principale

 Du lundi au vendredi :  8h - 20h 

03 57 84 28 00

Lignes C14 et C17, arrêt R.Schuman,  
P109 depuis pôle multimodal

HÔPITAL BELLE-ISLE

Rue Belle-Isle, 57000 Metz

 Du lundi au vendredi :  9h - 17h

03 57 84 28 00

Lignes L4, L5 ou C15, arrêt Square 
du Luxembourg. Mettis A, arrêt Saint-Vincent

 J’AI BESOIN D’UN MÉDECIN TRAITANT

La Communauté Professionnelle Territoriale 
de Santé (CPTS) de Metz et environs peut 
vous accompagner dans votre recherche. 
Vous pouvez les contacter : 

Par courriel :  indiquez le motif de votre recherche 
ainsi que votre commune de résidence. Vous 
recevrez ensuite un dossier à compléter avec 
vos informations administratives et médicales 
afin de lancer la recherche.

Par téléphone : après la prise de contact, 
un dossier vous sera envoyé par courrier. 
Il sera à retourner complété de vos 
informations administratives et médicales 
dans l’enveloppe préaffranchie fournie.

Dans le cadre de sa mission, l’Assurance Maladie 
propose également un accompagnement élargi 
(droits, suivi financier, etc.), notamment pour 
accéder aux soins et à un médecin traitant.

Voir mémo contacts 

 J’AI BESOIN DE SOINS RAPIDEMENT, 
 PENDANT LES HORAIRES DE  
 CONSULTATION HABITUELS 
 (EN JOURNÉE, EN SEMAINE) 
 MAIS MON MÉDECIN TRAITANT 
 N’EST PAS DISPONIBLE

Rendez-vous dans l’un des services de 
Soins Immédiats Non Programmés (SINP) 
du territoire où vous pouvez consulter pour 
toutes pathologies relevant de la médecine 
générale ou de la petite traumatologie 
(plaies, entorses, brûlures…)

Un soin non programmé est un soin non prévu 
à prendre en charge rapidement et relevant 
de la médecine générale comme par exemple 
une fièvre de 40° chez un enfant, une cystite…

Voir mémo contacts 

 J’AI BESOIN DE SOINS EN DEHORS 
 DES HORAIRES DE CONSULTATIONS 
 HABITUELS (SOIRS, WEEK-END, JOURS FÉRIÉS) 
 MAIS IL N’Y A PAS D’URGENCE VITALE

Contactez Médigarde au 08 20 33 20 20. Cette ligne 
téléphonique permet d’obtenir un rendez-vous avec 
un médecin :

 entre 20h et 00h en semaine

 entre 9h et 00h les samedis

 entre 8h et 00h les dimanches et jours fériés

 J’AI BESOIN DE SOINS MAIS J’AI UN DOUTE 
 SUR LA GRAVITÉ DE LA SITUATION

Contactez le Service d’Accès aux Soins de la Moselle 
(SAS 57) en composant le 15. Ce service vous permet 
d’obtenir des conseils médicaux, des ordonnances, 
des rendez-vous non programmés ou une orientation
vers le service le plus adapté selon votre situation. 

Évitez de vous rendre directement aux urgences 
afin de ne pas les surcharger au détriment des cas 
les plus graves.

 CONTRAT LOCAL DE SANTÉ

L’Eurométropole de Metz a signé un Contrat Local de
Santé métropolitain pour la période 2022 à 2026 avec
plus d’une cinquantaine de partenaires du territoire.

Les actions engagées dans le cadre de ce contrat
s’articulent autour de ces six priorités :

Intégrer la prévention et la promotion de la santé 
dans les parcours de vie

Promouvoir le bien-être psychique

Renforcer les environnements favorables à la santé

Améliorer l’accès aux soins et les parcours de santé 
des personnes vulnérables

Anticiper l’urgence sanitaire

Agir en faveur de la démographie médicale
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Les bons réflexes quand on habite  
l’Eurométropole de Metz

BESOIN
DE SOINS
IMMÉDIATS ?

EUROMÉTROPOLE  
DE METZ 

1 Place du Parlement de Metz  
CS 30353 l 57011 Metz Cedex 1

 03 87 20 10 00
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 SITES D’IMAGERIE 
 SUR L’EUROMÉTROPOLE DE METZ

IMAGERIE CARNOT
Rue de l’Orme – La Maxe		 03 87 34 72 51

ESTIM BELLE-ISLE
2 rue de la Piscine – Metz	 03 87 36 15 51

CABINET DE RADIOLOGIE BRECHON –  
BLEIRAD – RIZZOLI – DAVRIL - LIGIER
2 bis rue Winston Churchill – Metz	 03 87 75 21 11

IMAGERIE SAINT-THIÉBAULT
4 bis rue Châtillon – Metz	 03 87 76 33 34

IMAGERIE DE L’HIA LEGOUEST
27 avenue de Plantières – Metz	 03 87 56 47 83

IMAGERIE CLAUDE BERNARD
97 rue Claude Bernard – Metz	 03 87 39 67 13

HÔPITAL ROBERT SCHUMAN
Rue des Champs Montoy – Metz	 03 57 84 28 00

CHR METZ-THIONVILLE DE MERCY
1 allée du Château – Ars-Laquenexy	 03 87 55 31 31

CENTRE D’IMAGERIE MÉDICALE
5 rue Meurisse – Montigny-lès-Metz	 03 87 62 23 52

 SERVICES D’URGENCES

Vous devez composer le 15  
avant de vous rendre aux urgences

CENTRE HOSPITALIER 
RÉGIONAL DE MERCY

 1 All. du Château, 
    57530 Ars-Laquenexy

 24h/24h

 Mettis B, arrêt Hôpital Mercy

HÔPITAL-CLINIQUE  
CLAUDE BERNARD

 ��97 rue Claude Bernard,  
�57070 Metz
 24h/24h
 ligne C14, arrêt Claude Bernard

HÔPITAL RÉGIONAL D’INSTRUCTION  
DES ARMÉES - LEGOUEST

 �Rue des Frères Lacretelle, 57070 Metz

 De 8h à 20h

 �Mettis A et B, arrêt Hôpital Legouest. 
Ligne C14, arrêt Pont-Rouge 
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JE RENCONTRE 
UNE URGENCE  

GRAVE / VITALE

Dans tous les cas, contactez  
le Service d’Accès aux Soins de la 
Moselle (SAS 57) en composant le

15
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