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EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU BUREAU

Séance du Lundi 12 novembre 2018,

Sous la présidence de Monsieur Jean-Luc BOHL, Président de Metz Métropole, Maire de
Montigny-lés-Metz.

Secrétaire de séance : Héléne KISSEL.

Point n°2018-11-12-BD-12.1 :
Délégation de Service Public relative a I'exercice de la compétence eau potable de la
commune de Féy - Rapport Annuel 2017 .

Rapporteur : Monsieur Jo&l STROZYNA
Le Bureau,
Les Commissions entendues,

VU le Code Général des Collectivités Territoriales, et notamment ses articles L. 1411-3 et L. 5217-
35,

VU l'article 52 de l'ordonnance n° 2016-65 du 29 janvier 2016 relative aux contrats de concession,
VU la délibération du Conseil de Communauté du 28 avril 2014 portant délégation du Conseil au
Bureau,

VU la convention de Délégation de Service Public en date du 1° janvier 2007 relative a
I'exploitation du service public d'eau potable de Féy,

VU le rapport du délégataire chargé de I'exploitation du service public d'eau potable de Féy
présenté pour I'exercice 2017 dont une synthése est annexée a la présente délibération,

VU lavis de la Commission Consultative des Services Publics Locaux en date du 9 novembre
2018,

PREND ACTE de ce rapport, lequel a été mis a disposition des élus et dont une synthése est
jointe a la présente délibération.

Pour extrait conforme
Metz, le 13 novembre 2018
Pour Ie Président et par délégation
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Metropole

Délégation de Service Public
EAU POTABLE — COMMUNE DE FEY

Synthese du rapport annuel

en application de l'article L.1411-3 du Code Général des Collectivités Territoriales

Exercice 2017

"Toutes les informations fournies dans le présent rapport sont issues des diverses documentations mises a disposition par la société (notamment
rapport annuel d'activité, rapport de gestion, comptes annuels certifiés)".




ANNEE 2017

NI\ o . .
Motz - Tableau de bord - Délégations de Service Public
MmEStropole
__ Direction Organisation, Méthades, | 3 5
Service : Contréle de Gestion, Evaluation Code délégation = EAU-FEY Date : 23 octobre 2018
Année : 2017 Politique publique : Améliorer la qualité de vie
2
Sorvice gestionnaire ; DITeSHion du cycle de l'eau stde Eau potable Féy DesnalaE T s I E S b le
I'énergie
Etablissement
INDICATEURS
Situé a : 103 rue aux Arénes 57 METZ
Nature du contrat : Affermage & Activité
signé le : 01/01/2007 En% Eléments Financiers (En euros)
% Rendement distribution
Avec effet au : 01/01/2007 2015 2016 2017
Echéance : 31/12/2018 92,4% cA 44 883 40 302 31 210
Durée : 11l ans 89,1% 89,29% Résultat Net 12 284 -11 836 -7 877
Recettes Collectivité 19 391 19 247 13173
z01s 2016 z017
Nbre de fuites réparées 3 7 6
Quantité % Rendement distribution 92% B9% 89%
Nbre de fuites réparées
Exploitant : 7 25 000 50 000
6 19 391 10247
Wit lale & Sté Mosellane des Eaux ;/’,4\. 26000 e a5 000
aison sociale : a0 000
s 15 000
Forme juridique : Sté 2015 20186 zo17 5000
10 000 20 000
Adresse : 103 rue aux Arénes 57 METZ Moyenne s 000 25 000
Capital : 1263220€ Consommation moyenne particulier L/lour o zngog
141 122 15 000
Société dédiée : Non 113 -5 000
"""*—-—-—..__ﬁ_’ 10 000
-1n.000 5 000
. -15 000 o
SoC]eok e 2015 2016 2017
s 2016 2017 —m— Résultat Net ~——i— Recettes Collectivité

N.B.: le rapport d'activité 2015 n'est pas disponible
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ANNEE 2017

1. COMPTE DE RESULTAT DE LA DELEGATION {en € HT)

Compte de résultat de la déléegation

N g Année 2017
Délégation :
Eau potable Féy
Ecart
2017 2016
en € en %

Produits d'exploitation
Recettes Activité 31 210 40 302 - 9 092 -23%
Production stockée immob. - - -
Subventions - - L

Dont CSFP - - -
Autres Produits et reprises - - -
Total Produits d'exploitation 31 210 40 302 - 9 092 -23%
Charges d'exploitation
Achats, Serv Ext et autres 27 722 34 786 - 7 064 -20%
Charges de personnel 7 268 12 650 - 6 382 -47%
Redevances Ville - - -
Frais de siége 615 868 - 253 -29%
Dotations aux amortissements 315 104 211 203%
Dotations aux provisions 2 895 2 396 499 21%
Autres charges - - -
Total Charges d'exploitation 38 815 51 804 - 12 989 -25%
Résultat d'exploitation - 7 605 - 11 502 3 897 -34%
Excédent Brut d'Exploitation = 4 395 = 9 ooz 4 607 -51%
Résultat financier - - -
Résultat exceptionnel - 272 = 334 62 -19%
Impdts bénéfice - - -
Résultat net - 7 877 - 11 836 3 959 -33%

3/6



2. ANALYSE FINANCIERE

ANNEE 2017

Le chiffre d’Affaires de I"année 2017 est en diminution de 27% (-9 092€) par rapport au CA 2016 : cette baisse s'explique par un effet de surévaluation lors de la cléture
comptable 2016 pour 4KE (effet double sur 2017 soit -8K£). Cette erreur d'évaluation a été régularisée automatiquement dans les comptes 2017, le CARE (Compte Annuel
de Résultat de I'Exploitation) de I'année 2018 marguera un retour a la normale.

Les volumes d'eau consommés (32 156 m> en 2017) et distribués (36 035 m®) sont quasiment stables entre 2016 et 2017.

Concernant la surtaxe Ville, celle-ci passe de 19 247€ a 13 173€ soit une diminution de -32%.
Les autres redevances (Agence de I'eau) passent de 14 375€ en 2016 a 12 336€ en 2017.

Ces variations sont en lien avec le chiffre d'Affaires et liées a I'erreur d'évaluation de fin d'année 2016.

Concernant I'évolution des principales autres charges de fonctionnement,
Celles-ci enregistrent une baisse de 25% en lien avec le chiffre d'Affaires

Le résultat de I'exercice reste déficitaire a -7 877 K€ en 2017 contre -11 836 K€ en 2016.

Le prix de l'eau

PRIX DE L'EAU POUR UNE FACTURE

Part

communale

Agence de I'eau

Organismes publics

Prix Eau

Part
Assainissem
entm’ €HT

Part

{col H2 /120)

DE 120m” praservation. | O conre fa Voies Modernisation |Assainissement Prix TTC/m” | délegataire | communale
Abonnement Consommation | Consommation | des ressources pollution navigables  du réseau de (H2) pour 120m* m’ €HT m* €HT
Tarifs au Ler janvier Assainissement) {c) eneau (ag?nce e de France collecte (complet)
o) I'eau) ) (H1) (col B/120) {col € f120)
x - v (g} ~ >
DSP Eau Féy (SME) 66,00 EHT 20,26 €HT 42,00 EHT 27,96 €HT 148,80 €HT 3,BBETTC 10,8234 €HT 10,5500 €HT 1,24 €HT
DSP Eau Féy (SME) 66,00 €HT 10,75 €HT 42,00 €HT 27,96 €HT 148,80 €HT 3,79 €T1C 10,8151 €HT 10,5500 €HT 1,24 €HT

En 2017, le prix de I'eau (hors assainissement) pour une facture de 120M? est de 2.27€TTC/M®
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ANNEE 2017

3. ANALYSE DE L’ACTIVITE 2017

Production d’eau :
VOLUME PRODUIT 0 m® {la commune ne posséde pas de ressource propre, I'eau potable provient d'achats d'eau a d'autres services : Montigny-lés-Metz et Corny-sur-

Moselle);
VOLUME MIS EN DISTRIBUTION 36 035 m®(-1% par rapport & I'an passé);

RENDEMENT DU RESEAU 89,2 %;
INDICE LINEAIRE DE PERTES EN RESEAU 1,14m’/jour/km

295 compteurs sont en service en 2017, soit +0,7% par rapport a I'an passé.

4. SITUATION PATRIMONIALE ET INVESTISSEMENTS

Le patrimoine concédé comporte :
e 20 Installations de reprise, de refoulement et de surpression (situé sur Augny et avec un surpresseur a Corny);
e 1 Réservoir d’une capacité totale de stockage de 150 m’;
e 12 270 ml de Longueur de canalisations;
e 293 branchements;
e 18 poteaux d'incendie.

Travaux réalisés :
Suite aux préconisations de I'ARS, FEY a fait mettre en place un clapet sur le trop plein-vidange du réservoir.

Un regard de comptage DN 15 a été mis en place par le délégataire sur le branchement existant du 9 route de Corny. Deux poteaux incendie sont été remplacés par le
délégataire aux frais de la Collectivité.

Programme contractuel de renouvellement :

Le contrat prévoit un programme contractuel de renouvellement relatif aux équipements électromécaniques et aux branchements (un par an en moyenne).
Trois compteurs ont été remplacés en 2017.

Le délégataire a procédé au renouvellement des réseaux suivants, a la charge de la collectivité :

- Renouvellement de la conduite, des organes et des branchements de la rue de I'école (182 ml de canalisation en fonte DN150, 3 robinets vannes, 2 reprises de
branchements).

5/6



Les travaux de renouvellement de branchement réalisés sont les suivants :
- 1ruede l'école (renouvellement d'un branchement PEHD DN 25 sur 15 ml),
- 9rue de I'école (renouvellement d'un branchement PEHD DN 32 sur 12 ml),
- 2rue des mirabelles (renouvellement d'un branchement PEHD DN 25 sur 6 ml).

5. ANALYSE DE LA QUALITE DU SERVICE

Satisfaction des clients:

Pour adapter les services proposés aux abonnés et aux habitants, le fermier réalise un barométre semestriel de satisfaction sur les thématiques suivantes:

e Laqualité de I'eau,
e Laqualité de la relation avec I'abonné : accueil des conseillers au Centre de service clients, a I'agence de proximité,
e Laqualité de I'information adressée aux abonnés.

Le niveau de satisfaction est de 85% en 2017, contre 88% en 2016.

Des indicateurs de performance permettent d’évaluer de maniére objective la qualité du service rendu au client :

e Taux d’occurrence des interruptions du service de I'eau : 10,17 unités/1000 abonnés (3,44 unités/1000 en 2016);
s Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année : 1,89% (contre 0,91% |'an passé);

Qualité de I'eau produite & distribuée:

e  Paramétres microbiologiques: Taux de préléevements conformes : 100 %
e  Paramétres physico-chimiques : Taux de prélevements conformes : 100 %

La non-conformité n'engendre pas nécessairement un risque sanitaire mais un systéme d'alerte indiquant une nécessité de procéder a des corrections.

6. PISTES D'AMELIORATION DU SERVICE

e Installation d'une rechloration avec analyseur de chlore au niveau du réservoir pour sécuriser et suivre la qualité bactériologique de I'eau,

ANNEE 2017

e Remplacer les parties hautes du calorifugeage des colonnes montantes dans le réservoir qui se dégradent. Une premiére partie de ce calorifugeage avait été réalisé

en 2015.
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