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EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU BUREAU

Séance du Mardi 12 novembre 2019,

Sous la présidence de Monsieur Jean-Luc BOHL, Président de Metz Métropale, Maire de
Montigny-lés-Metz.

Secrétaire de séance : Barbara FALK.

Point n°2019-11-12-BD-17.3 :
Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public d'eau potable de la Commune de
Rozérieulles - Exercice 2018.

Rapporteur : Monsieur Joél STROZYNA
Le Bureau,
Les Commissions entendues,

VU larticle L. 2224-5 du Code Général des Collectivités Territoriales portant sur le rapport annuel
sur le prix et la qualité du service,

VU la délibération du Conseil de Communauté du 28 avril 2014 portant délegation du Conseil au
Bureau,

VU le rapport présenté par Monsieur le Président de Metz Métropole portant sur le prix et la
qualité du service public d'eau potable de la Commune de Rozérieulles pour l'exercice 2018,

VU Tlavis de la Commission Consultative des Services Publics Locaux en date du
7 novembre 2019,

CONSIDERANT la compétence de Metz Métropole en matiére d'eau potable,

PREND ACTE du rapport annuel sur le prix et la qualité du service public d'eau potable de la
Commune de Rozérieulles, lequel sera transmis a chacun des Maires des communes membres
de Metz Métropole, afin qu'il soit porté a la connaissance de leurs Conseils Municipaux.

Pour extrait conforme
Metz, le 13 novembre 2019
Pour le Président et par délégation
La Directrice Générale des -ervices




SERVICE DES EAUX DE ROZERIEULLES

Rapport annuel
sur le Prix et la Qualité du
Service
public de I'’eau potable

Exercice 2018



1. Caractérisation technique du service

1.1. Présentation du territoire desservi

Le service des eaux dessert en totalité la commune de Rozérieulles.

1.2. Mode de gestion du service

Rozérieulles a confié la gestion de son service public d’eau potable a la Société Mosellane
des Eaux par contrat de Délégation de Service Public en date du 1% juillet 2009, le contrat

prenant fin le 30 juin 2021.

Depuis le 1% janvier 2018, la Communauté d'Agglomération de Metz Métropole s'est
transformée en métropole. Par obligation réglementaire , la compétence eau potable a été
transférée des communes membres a I'EPCl. Depuis cette date, Metz Métropole se
substitue donc a la commune de Rozérieulles en tant que maitre d'ouvrage du réseau d'eau
potable. L'EPCI a repris toutes les obligations et contrats de la commune, notamment le

contrat d'affermage avec VEOLIA-SME.

1.3 Estimation de la population desservie (D101.1)

Nombre total d'habitants desservis: 1 415 habitants

1.4. Nombre d’abonnés

Nombre total d'abonnés : 499

1.5. Eaux brutes

La commune possede différentes sources captées. Le volume annuel de ces derniéres
n'étant pas suffisant pour I'alimentation de la commune, notamment lors de |'étiage, le
complément est fait par des achats d'eau a d'autres services.

1.5.1. Prélévement sur les ressources en eau

2017 2018 N/N-1
Volume total prélevé (m3) 14321 29721 +107,5%
SOU SOURCES 14 321 29721 +107,5%
1.5.2. Achats d’equx brutes
2017 2018

Volume acheté a d'autres services 64556 69 763

d'eau potable (m3)

Régie de I'Eau de Metz Métropole 54 556 58 287

SIEGVO 10 000 11476
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1.6 Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2018

2017 2018 N/N-1
Volume prélevé (m3) 14321 29721 +107,5%
Volume acheté a d'autres services 64 556 69 763 +8,1%
d'eau potable
Volume vendu a d'autres services 0 0 0%
d'eau potable
Volume d'eau vendu aux abonnés du 59513 56 230 -5,5%
service
dont Domestique ou assimilé 59513 56 230 -5,5%
dont Autres que domestiques 0 0 0%
1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)
Canalisations 2018
Longueur totale du réseau (km) 15,7
Longueur de distribution (ml) 15663
dont canalisations 10 696
dont branchements 4 967

2. Tarification de I’eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

Le prix de l'eau est défini conformément aux termes du contrat de délégation de service

public pour I'exploitation du service des eaux.

2.2. Facture d’eau type (D102.0)

2018 RPQS EAU POTABLE ROZERIEULLES

PAGE 3 /13



Prix au

Montant  Montant

ROZERIEULLES m au au N/N-1
01/01/2019 41101 /2018 01/01/2019 |
Production et distribution de I'eau 237,81 244,34 | 2,75%
Part délégataire 195,90 204,05 | 4,16%
Abonnement 32,76 34,12 | 4,15%
Consommation 120 1,4161 163,14 169,93 | 4,16%
Part communale 24,70 24,70 | 0,00%
Consommation 120 0,2058 24,70 24,70 | 0,00%
Préservation des ressources en eau (agence de I'eau} 120 0,1299 17,21 15,59 | -9,41%
[Collecte et dépollution des eaux usées 148,80 148,80 | 0,00%
Part communautaire 148,80 148,80 | 0,00%
Consommation 120 1,2400 148,80 148,80 | 0,00%
iDrganismes publics et TVA 103,03 103,38 | 0,34%
Lutte contre la pellution (agence de I'eau) 120 0,3500 42,00 42,00 | 0,00%
Modernisation du réseau de collecte 120 0,2330 27,96 27,96 | 0,00%
TVA 33,07 33,42 | 1,06%
TOTALE€TTC 489,64 496,52 | 1,41%

Le prix du service d'eau potable a évolué entre 2018 et 2019 conformément a l'indexation
prévue au contrat de délégation du service public de distribution d'eau potable.

2.3. Recettes

En 2018, le Chiffre d'Affaires du service d'eau potable est de 109 808€.

En 2018, 26 960€ ont été versés aux autres organismes publics et a I'Agence de I'eau et I'EPCI

a pergu 11 595€ de surtaxe.
3. Indicateurs de performance

3.1. Qualité de |'eau

P101.1 Taux de conformité des prélévements microbiologiques : 100%.
P102.1 Taux de conformité des prélevements physico-chimiques : 100 %.

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux (P103.2)

L'indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux est de 80.

3.3. Indicateurs de performance du réseau

3.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)
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_ 2014 2015 2016 2017 2018 N/N-1
Rendement du réseau de distribution %,

(A+8)/(C+D) (%) 764% | 63,8%| 68,2% | 841% | 63,8% | -24,1%
Volume consommé autorisé 365 jours (m3) .. ... ... A 65334 | 63325| 62485| 66332 63443 -4.4%
Volume produit(m3) .. ... ... .. ... .. .. ...... c 35236 17121| 19803 | 14321 | 29721 | 107,5%
Volume acheté a d'autres services(m3) . ... .......D 50279 | 82164 71872 | 64556 | 69763 8,1%

Selon les prestations assurées dans le cadre du contrat, certains termes de la formule peuvent étre sans objet. lis ne sont alors pas affichés dans |2

tableau

(& = volume consommeé sutorisé 365 jours ; B = Volume vendu 3 d'autras services ; C = Volume produit ; D = Volume achete 3 d'autres services)

Calcul effectué selon la circulaire n® 12/DE du 28 avril 2008

3.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

) 2014 2015 2016 2017 2018

Indice linéaire des volumes non comptés (m3/km/j)

6,39 10,85 8,75 4,43 10,95

(A-B)/(L/1000)/365 i3 : : : X
Volume mis en distribution(m3) .. ... .. ... ... ... ...... A 85515| 99285| 91675| 78877 | 99484
Volume comptabilisé 365 jours(m3) .. ... ... .. ... ... .. B 60955| 57579| 56824 | 60951 | 56736
Longueur de canalisation de distribution{(ml) .. ............ L 10522 | 10528 | 10886 11082 | 10696

3.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)
2014 2015 2016 2017 2018
indice  linéaire de  pertes en réseau  (m3/km/j)

(A-B)/(L/1000)/365 5,25 9,36 7,33 3,10 9,23
Volume mis en distribution(m3) .. ... ... .. . ...... A 85515| 99285 | 91675 | 78877 | 99484
Volume consommeé autorisé 365 jours (m3) .. ............ B 65334 | 63325| 62485 66332 | 63443
Longueur de canalisation de distribution (mi) . ... ... .. ... L 10522 | 10528 | 10886| 11082 | 10696

3.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Le taux moyen annuel de renouvellement des réseaux a été de 0.03% en 2018.

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

L'indice d’avancement de la protection de la ressource en eau est de 60%.
p

4. Financement des investissements

4.1. Montant des travaux engagés pendant le dernier exercice comptable

Montant engagé par la Collectivité : 2 040,00 € pour une étude d'assistance technique pour

les travaux chemins de NG et Banauvignes.

Montant financé par des tiers : pose d'un regard de comptage d'eau potable au 5 rue de

Paris.

4.2. Branchements en plomb

Pas de branchement plomb sur le service des eaux.
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4.3. Etat de la dette du service

Prét contracté fin 2017 pour 350 000€ sur 25 ans, mise a disposition le 17/01/2018, 1°©
échéance 1" mai 2018. Etat de la dette au 31/12/2018 : 341 471.73€.

4.4, Programme contractuel de renouvellement effectué par l'exploitant:

* 0 mlde canalisations et un branchement renouvelé en 2018 (21 rue Jean Burger);
e Renouvellement d'un stabilisateur de pression.

Le montant des travaux réellement effectués par le délégataire, listés ci-dessus, est de
3 045,32 €,

4.5. Amortissements réalisés par la collectivité:

Un montant de 11 869.69 € a été mandaté au titre des amortissements pour I'année 2018.

4.6. Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la gualité du service a I'usager et
les performances environnementales du service :

e Renouvellement de canalisations : un programme pluriannuel a été transmis a la
commune par le délégataire, les études pour le renouvellement des réseaux chemins
de N& et Banauvignes ont commencé en 2018 (travaux prévus en 2019),

* Renouvellement de la canalisation en polyéthyléne DN 50 située au 25 rue de Paris
devient une priorité sur laquelle 5 fuites ont été détectées et réparées sur les 3
derniéres années,

e La réfection du génie civil du réservoir intermédiaire serait nécessaire,

e Mise en place de compteurs de sectorisation pour améliorer la recherche de fuites
sur le service et atteindre les exigences du Grenelle 2 en termes de rendement de
réseau,

e Une étude a été menée sur la commune pour des travaux de renouvellement de
canalisations, dans le cadre de I'aménagement qualitatif de la Place Cadet a la rue
Jean Burger au niveau de I'Eglise,

e Suite a la non-conformité sur I'équilibre calco-carbonique et en cas de récurrence, un
systeme de traitement type adoucissement ou décarbonatation pourrait étre
proposé.

4.7. Programme de travaux

Dans la suite des travaux réalisés en 2017 par la collectivité, pour optimiser le
fonctionnement des achats d’eau et maximiser l'achat d'eau & la Régie de I'Eau de Metz
Métropole, une vanne de régulation a été installée dans un regard situé a I'angle de la Rue
de Paris et de la Rue Jean Burger (voie des bus). Cette vanne permet de contrdler le volume
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journalier prélevé en fonction d'un débit paramétrable et une période journaliére
d’ouverture également paramétrable.

Le délégataire a également réalisé les travaux de la pose d'un regard de comptage, 5 rue de

Paris.

5. Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le domaine de I'eau

Abandons de créances ou versements a un fond de solidarité (P109.0) :
Aucune sur 2018.

6. Eléments marquants de I'année 2018

Le passage au statut de Métropole au ler janvier 2018 a eu pour conséquence le

transfert de la compétence eau potable de la commune de Rozérieulles a I'EPCI Metz

Métropole, le contrat d'affermage a été transféré également et est maintenant porté

par Metz Métropole,

Un rendement en baisse, passant de 84,1% en 2017 a 63,8 % en 2018 (-24,8 %), du

fait essentiellement de I'augmentation du nombre de fuites (50% par rapport a

2017). Celui-ci reste a nouveau en dessous des exigences du Grenelle 2 et la vétusté

de certaines canalisations peut impacter le rendement de réseau a chaque casse,

Un plan d'action visant a réduire les pertes d’eau en réseau a été remis a la

Collectivité. Celui-ci porte sur :

- I'amélioration de la connaissance du réseau (mise a jour des plans, comptage des
volumes, matériaux et date de pose des réseauy, ...),

- undiagnostic du réseau en identifiant les secteurs les plus fuyards,

- la mise en place d’'un plan d’actions de réduction des pertes, sur la base de

I'historique des fuites réparées et de la définition d’un programme de travaux,
Ces actions visent notamment a limiter le risque d'un doublement de la redevance de
prélevement par I’Agence de I'Eau Rhin-Meuse,

Les sources de Rozérieulles ont été plus productives en 2018 : le double par rapport a
2017. U'étiage ne s’est fait sentir qu’au dernier trimestre. La remontée du débit n’a
pas été observée en 2018 car 'automne et le début de I'hiver ont été trés peu
pluvieux. Cette situation a nécessité un recours important a des achats d’eau de
secours surtout en fin d’année,

9 fuites ont été localisées et réparées cette année par le délégataire,
Renouvellement des canalisations d’eau : le patrimoine de la commune est trés
vieillissant et fuyard dans certains secteurs. Un programme de renouvellement de
conduites doit étre lancé rapidement sur plusieurs années si elle souhaite maintenir a
niveau son patrimoine. Un projet avait été remis a la collectivité en 2011 et mis a jour
en 2016 et 2017 sur ce sujet. Il a commencé a étre mis en ceuvre avec une étude
d'assistance a Maitrise d'Quvrage pour le renouvellement des chemins de N et
Banauvignes (travaux prévus en 2019),

100 % de conformités microbiologique et physico-chimique sur les analyses officielles
de I'année 2018 : ce résultat montre la bonne qualité sanitaire de I'eau distribuée, de
I'eau en provenance des différentes sources de la Commune et du bon
fonctionnement des installations de traitement. Les captages font I'objet d’un Arrété
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Préfectoral de DUP définissant les périmeétres de protection ; cependant il convient
de mener a terme la protection des ressources et de maintenir une surveillance

continue de la qualité de I'eau produite,
e Amiante : un diagnostic des installations doit étre réalisé par I'EPCI, conformément a

la législation.
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Rapport annuel du maire sur le prix et la qualité
du service public de l'eau et de I'assainissement

AGENCE

i DE L'EAU
NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE e AHINMEUSE
B S COURSSIMENT PUBLIC DI LEDa

Lasticle 1 2294-5 du cod géndral dos collactivitds tonitoriales, modifié par s Loi n°2016-1087 du B soGt 2016 - art31,
Impase au maine ou au peésidont de Mitablissamaent pubic de i
son asssmblde ditxinants wepport annual sur ko prix o [ quaktd du
& Minfomration des ussgers. Co mpport est prisentd au plus tard dans
concomd. Le maire oa le pelsident da Missblissement public de coopda migrcommunale y joint [a note tablie Edition 2019
chaqua anréa par 'agenos de Fem ou Toffice da Faau sur s edevances figurant s b boturs deau des sbonmds of sur !

kb palistion de son progremme plurianmued dintorsntion.

imercomeerals fobligation de présantor &

md'uupcﬂindnﬁmmm
mois qui suvent b dobure de lamercica
tion

CHIFFRES 2018

‘agence de l'eau
vous informe

LE SAVIEZ-VOUS ?

La part des redevances percues
par 'agence de l'eau représente en
moyenne 20% du montant de la
facture d'eaw.

Les autres composantes de |a facture
d'eau sont :

= la facturation du service de
distribution de I'eau potable
{abonnement, consommation)

« |3 facturation du service de collecte
et de traitement des eaux usées

» |2 contribution aux autres
organismes publics (VNF)

w2 TVA
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paie e service dequ potable
et de depollution des equ sees

COMMUNES et
INTERCOMMUNALITES
responsables du

service e potable |
et d'assainissement et
de Métat des rviéres

e/ FEVErTE i7 part e da factire
i =a0 oes mendages

e mayanne 20% de lafacrure deai

pake enpdd
SUF g de tepe
Talkewr-pavear

POURQUOIDES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de Feau sont des recettes fiscales environnementales
perguees auprés de ceux qui utifisent Feau et qui en altérent la qualité et |a
disponibilité [consommateurs, activités économiques).

Les agences de l'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides pour
mettre aux normes les stations d'épuration, fiabiliser les réseaux d'eau potable,
économiser F'eau, protéger les captages desu potable des pollutions dorigine
agricole, améliorer ke fonctionnement naturel des riviéres_

Chaque habitant contribue ainsi individuellement 3 ces actions au service de
Fmtérdt commun et de la préservation de Fenvironnement et du cadre de vie, an
travers du prix de l'eau.

Rappart nual g rare 5 i prin o 13 quaii ds rvics public de Fesy st da Fassaiimament ;
SOTE CYRFORVATION DF URCERCE DE LEAD BHIN-VEUS 1
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2

6,82 €

7254 ¢

B de redevance de
de redevance de pollution :
payee pir les incustriels q m“‘mﬂ;
 etks satiigs éconamiques S . iy el
COFLRINAS o MR y i v oy O
0,05 ¢ 0,46€ [ s
g redevance de palution de redevance pour ﬂ
payée par les Eeveurs la protection du '
cancemés - milieu aquatique payée
et oar les uSEQers CONCEMES jpdcheus|
11,31 | @B 6,84 € = 198¢€
e redevance [T S redevance de priédvemes, de redevarye de poliution difuse
G préRvement sur E i sur la ressounce en eay i payée pat les disibuteurs
faressourceenesm — payhe par les activiés ) de peoduils phytosaniaiees &
payée pai les cellectiviigs BCONDMNIQISS fone ks ivigarns 1Epercids suf e pilx des
Tt ke e dereaw procuits
fourt agance o Ny

8,02 €

ALY 2cieuns dconamiques

"

&l le raitement de certaing

peur | depalksion industrielle

Qui paie quoi a I'agence de Peau
pour 100 € de redevances en 2018 ?
(valewrs résuant o\n pourtanisge pour 100 €]

PSR TR

49,99 €

il collecivibis pour Iépuration des saur ibes
urbsaines o rurles, dont 1349 € paur b sofcaiies
eIverd [es communes ruraks, e 15 € de primes

L]

déchels dangeneu pour 'eay 412 pesformance épurataie

e 1518¢ | 100€ 330«

T pour 18 restauration & 1a protestion d’aides accordées ﬁ;‘:&;ﬂ#* Penis
e par g e e S,
PP ———"— en 2018 Mm:n&mmﬂ

w 1118 € * 1114¢ 1,19 ¢
principalement sux colleciivitds, EXr A explcilants concengs k d pm:hnidanti
dant 036 € poura sclidains s & pabs des auxioers de

3 15 Comimnes wizles, S dépallution dans sy
pour la probection de |a redsource
£ aii potable,

O o poliayons (LSS
00T A SR o0 S (A TS

HOTE DVRFOAMATIOH DE L AZEHCE DE LEAU FHIN- HELSE
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Rappor tannnsl du wid w51 b oot s quad 06 by sardlos public dal's au of dePaesainisseneant

Comment se répartissent les aides

pour 100 €

pour la protection des ressources en eau

d'asides en 2018 7

(wanELls et o pourceniage pour 100 €)
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MISE EN (EUVRE DE LA POLITIQUE DEL'EAU,
DES RESULTATS CONCRETS SUR LE BASSIN RHIN-MEUSE

Lannée 2018 a marqué la fin du 10*™ programme d‘action de 'agence de I'sau Rhin-Meuse.
Des indicateurs suivis chaque annde permettent de mesurer les efforts des maitres douvrage en faveur

des ressources en eau et des milisux agquatiques.

Ces progrés constatés, les retours dexpérience ainsi que les écueils et/ ou freins identifiés ont permis
d'orienter les actions 4 mettre en cauvre dans le nouveau programme d’action de I'agence de 'eau

Rhin-Mause entré en vigueur au 1* janvier 2019,

Y &l

100% +0c6 000
T
El
1727 463
o sely perages.
COURE DEAU EQLEPEMENT
RESTAURES a.ag mﬂfﬂ

DES APPELS A PROJETS

POUR EXPLORER DXE NOUVELLES VOIES

Ay cours de "année 2018, 'agence de Peau Rhin-Meuse
a initié plusieurs appels & projets. Le plus souvent dans
un cadre partenarial, ces appels & projets ont pour
objactifs de faire dmerger des nouvelles manigras de
faire, de conjuguer des efforts financiers ou d'offrir un
coup de projectaur sur des enjeux encore peu pris en
compte Ainst cette démarche a permis de faire emerger
52 projets en faveuwr de la biodiversité ot da la
préservation delatramaverta et bleue, 32 projets pour
le dévaoppement de filidres agricoles respectueusas
de la ressource en eau ou encora & projets sur le
théme “eau durable et énargie’ Cette dynamique sera
poursuivie dans les annéas 3 vanir,
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99% 3,2
o i
DEPLARSDACTONS  REDUNTES OU ELmINEES
@
4 054 1670
Eacianeg haciares
ResTaUREa Er acauses

LADAPTATEON AU CHANGEMENT CLIMATIQUE,
UN AXE MAJEUR DE LA POLITIQUE DE LEAU

2018 aura &é marquée par ladoption du plan
cd'adaptation au changement climatique pour les
ressourcas en eau de FEst de la France Ce plan identifie
les phénoménes auxquels il faut se préparer. lls offrent
surtout un cadre et des actions concrétes pour agirala
hauteur de l'enjeu. Les différents acteurs (collectivités,
industriels, agriculteurs, associations, pécheurs..)
sont appelés a s¢ mobiliser autour des nombreuses
solutions “climat’zau compatibles”.

Rappart anrasd du nidre sl pisad b quaite du seavics public defean of da §ssanissament
MOTE [ THFORMATI OGN DE LACENCEDE L'EMJ RHIN-M EUSE
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I'agence de l'eau
Rhin-Meuse

[np— Iaa g;rte_d':’ad;ntihtf
u bassin Rhin-Meuse
m

2 bassins versanis {partie frangaise) . celul du Rhin
24 900 ko (avec son affiuent prncipal, [a Moselle)
&t celul de la Meuse, 7 800 km?,

i L LS

Gl R “"“' Un congexte intemational marqué. ke plus ransironiales
——— des bassins frangais | 4 pays limitrophes (Sulsse,

Allemagne, Luxembouwrg, Belggue)

Agence de l'eau Rhin-Meuse Le bassin s'ésend sur 32 000 km?
Rozerieufles - BP 30019 {696 du territoire rational métropolitan)
57181 Moulins-les-Metz cedex &t comgte 4.3 milions d'habitants

g i = B artements et 3 277 commanes,
T&..03 87 34 47 00 - Fax : 03 87 60 40 85 o :
agence@eau-rhn-meuse fr

Suvez Tactualite

de [agence de 'eau Rhin-Meuse : e
i ' N famy o\

www.eau-rhin-meuse.fr ’\D (o) (@) (in

Pendant 2 ans, mois aprés mois, sujet Les agences ‘k l,eau

aprés sujet, une web série et une foule

de contenus éditoriaux pour présenter, S ’enga g‘ent ponr

répondre, décrypter, échanger

directement avec les citoyens. S, amé’iomr ’a cu’m,‘e
générale de Peau.

Rendez-vous sur
enimmersion-eau.fr

et sur les réseaux sociaux
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L'eau a quelque chose & vous dire
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