PP2 complémentaire - Nombre de logements rénovés thermiguement

Données chiffrées tarritorialisées en at pagnement de 'indicateur BP-2, portant sur le changement d'au moins une étiquette énergétigue suite a la rénovation des logements
Prévision en nombre, du
Hétdrence changemant d'au moins une Répartition de la totalité du parc existant par étiquettes Prévision de |a répartition de la totalité du parc par étiquettes
stiquette énergétique suite énergétiques energétiques
a la rénovation des au 31 decembre 2020 Annee2023
Nombre de
N et rite ki logements dont la
: rénovation a abouti
departement
au changement d'au
moins une 021 2022 23 A B C D E F G A B C D E F [<]
etiquette
energétique, au
cours de 'exercice
2020
54_Meuthe-et-Mosell - 20 33 78 167 758 927 1564 428 134 65 167 758 1053 1594 403 56 8
654 220 2182 9360 3432 1880 436 202 220 2182 | 10578 | 3221 1147 7 0
R R 3 o Bt Tt N e e s o B e
L : B [ 732 | 387 e

PP3 — Nombre de logements réhabilités (éligibles & un prét CDC)

Sur la période 2021 a 2023 et par année
Niveau de détail : par département et par EPCI
Travaux éligibles et financables par préts CDC suivants :
- CDCPAM
- Eco-préts HLM
- Préts amiante
Période ou date de référence précisée sur tableau Excel de I'indicateur correspondant.

Finalité
Favoriser I'effort de réhabilitation du parc ancien de logement social, nécessaire pour I'entretien du bati,
mais également pour le maintien ou I'amélioration de la qualité de vie des locataires et de I'attractivité du

parc.

Nota : le nombre de logements construits depuis plus de 25 ans et non réhabilités n’est pas disponible.
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362 801 011

57

21765

PP-3. Nombre de logements réehabilités, appartenant i une opération de rébabilitntion éligible i un prét

logements, i trois et six ans.

de la Caisse des dépits et consignations, parmi le parc total de

Références

S4-Meurthe-et-Moselle CA de Longwy 281 NC 0 8 0
CC des Pays de Briey, du

54-Meurthe-et-Maselle Jamisetde 94 NC 4] 0 0

€C du Bassin de
54-Meurthe-et-Moselle 0 0 1]
3 56 NC

CC du Bassin de Pont-é-

54-Meurthe-et-Maoselle 125 NC 0 Q ]

Sd-Meurthe-et-Maselle ¢ Mod et Moselle 150 NC L] 0 0
€C Pays de l'Auduncis

Se-Meurthe-et-toselle | - RSt 73 NC 4] 0 1]

CC Terre Lorraine du
54-Meurthe-et-Moselle 4] 0 4]
2 23 NC
SeMeunbicetmosele | Mompoke duGrond 2438 NC a2 165 50
Naoncy
54 - Meurthe et Moselle CC bassin de Pompey 512 NC 0 16 0
S M, | EEeiRde bonth 28 NC 0 0 0
Mousson
54 - Meurthe et Moselle CCTerre Touloise 61 NC (4] 1 0
54- et cc Madan 166 NC 3 1 0
€C du Pays de

54 - Meurthe et Moseile bey Sud Toulols 10 NC [#] 6 0

54 - Meurthe et Moselle | CC du Grand Courenné 22 NC (4] 0 o0

54- Meurthe ef Moselle cCsel et Vermois 105 NC 4] 0 0

CA de Forboch Porte de

57-Mosefle 2545 NC 104 20 163
France

57-Moselle CA du Valde Fensch 1380 NC 5 8 0

57-Maselle CA Mekz Métropole 6246 NC 195 179 9
€A Portes de France-

57-Moselle Tt 807 NC 25 8 0

57-Masaile CA Saint-Avoid Synergle 1700 NC 0 53 233
CA Sarreguemines

57-Moselle ol 264 NC 52 0 B8
€€ Bouzonvillois-Trois

57-Mosele iy 22 NC 1] 3 1]
©C de Cattenom et

57-Moselle i 57 NC 0 0 0

CCde Freyming-
57-Moseile e 950 NC 91 142 111
57-Moselle €C de l'arc Moselian 219 NC (4] 0 0
CC du District Urbain de

57-Mosele i o 287 NC 12 2 0

57-Moselle €C du Pays de Bitche 27 NC [¢] 3 0
CC du Pays Hout val

57-Moselle & 5 166 NC 0 15 0

CC du Poys Ormne
57-Moselle Naaseile 1160 NC 0 5 18
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57-Moselle €€ du Seulnois 13 NC 0 0 0
57-Moselie £C du Sud Messin 17 NC 0 1 0
57-Moselle €C du Worndt 725 NC 0 0 120
57-Moselie “”“‘;‘em'”“ 15 NC 0 a 0
57-Moselle Wm" ? 265 NC 0 14 0
57-Maselle CC Rives de Moselle 686 NC 64 0 0
57-Moselle cC Sainsouny Moosfe 60 NC

Sud
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Chapitre 6 — Politique de vente de logements

Des 2019, Action Logement a souhaité que ses filiales portent le niveau de leurs ventes 3 1 % du patrimoine
soit directement, soit en passant par I'Organisme National des Ventes mis en place en 2019.
Avec un objectif de 210 logements vendus par an, VIVEST s’inscrit pleinement dans cette stratégie.

Cet engagement en faveur de I'accession répond tout d’abord aux souhaits d’un grand nombre de locataires
de se constituer un patrimoine et de sécuriser leur avenir. Cela leur permet, en achetant le logement
occupé, de conserver leurs relations de voisinage et leur cadre de vie. Cette politique contribue également
a diversifier les statuts d’occupation en favorisant la mixité sociale dans les résidences et les quartiers.

Axes stratégiques

Les impacts des lois de finance successives engagent la reconstitution de nos fonds propres sur un nouveau
modele basé en grande partie sur les résultats de notre activité de vente HLM.

Notre Stratégie patrimoniale doit donc étre soutenue par une politique de vente maitrisée et ciblée sur nos
territoires d’une partie de notre parc.

Apreés avoir repris les contraintes réglementaires détaillées ci-avant, un premier pré-arbitrage financier est
opéré sur la base patrimoniale en retirant les patrimoines sur lesquels les Valeurs Nettes Comptables sont
trop élevées et ne permettent pas de dégager une marge nette suffisante.

La vente d'un logement nous permet de financer en moyenne 3 nouveaux logements construits, la cession
de ces actifs nous conduit donc a proposer une offre plus adaptée et étendue de logements abordables
dans les communes déficitaires SRU et dans les zones ou la demande et prégnante.

La volonté gouvernementale confortée par notre actionnaire, le Groupe Action Logement, est de voir
orienter cette accession a la propriété, en priorité, vers des profils de public cible, a savoir:

¢ |es primo-accédants,

e |es locataires du parc social du bailleur,

* les jeunes actifs,

s |es salariés en rapprochement du lieu de travail.

L'ambition est de soutenir le parcours résidentiel de nos clients.

En parallele, et avant d’échanger sur la pertinence du fléchage de programmes en vente, nos choix vont
étre guidés par des orientations pré définies, a savoir :

= sites excentrés avec peu de logements sans perspective de développement ol la gestion du parc est
fastidieuse au quotidien (déplacement, pas de présence physique sur site...),

= programmes en PLS peu attractifs en raison du tarif mais présentant des atouts commerciaux a la vente,
s lier la stratégie de vente a celle du développement pour maintenir un bon équilibre entre I'offre et la
demande,

= disposer de divers profils de produits (pavillons, collectifs, semi collectifs...) sur des territoires
géographiques distincts (Moselle Est, agglomération messine, thionvilloise, Nord Meurthe et Mosellan),

s a l'issue de ces différents préfilires, des réunions avec les équipes commerciales et les responsables
d'agences permettent d'affiner au plus juste les programmes présentés au Conseil d’Administration pour
validation finale avant autorisation de I'Etat et des Collectivités.
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OBJECTIFS QUALITATIFS

LA TRANQUILLITE DES ACCEDANTS N’A PAS DE PRIX

Au-dela de I'objectif stricto sensu, VIVEST s’attache a sécuriser au maximum les accédants.
Pour &tre le plus transparent possible, en amont de tout démarrage de vente sur un groupe d'immeubles,
une réunion d’'information est organisee.

L’objectif est double :

« rassurer les locataires en place non désireux d'acheter et bénéficiant de fait du droit au maintien dans les
lieux,

 exposer aux locataires intéressés par I'acquisition, le processus de vente, le régime de copropriété...

A cet effet et dans le but de diffuser une information objective, nous sommes accompagnés de partenaires
extérieurs (courtier, association de défense des locataires, association ceuvrant dans le domaine
énergétigue...).

En amont de la mise en copropriété, nous réalisons également |'intégralité des diagnostics techniques et
lancons les travaux afférents permettant ainsi de nous prémunir des copropriétés fragiles voire dégradées
a moyen terme.

Afin de sécuriser le parcours client, un bilan d’accession dans I'année qui suit la vente du bien constitue un
moment de rencontre et un engagement fort dans la responsabilité sociale de VIVEST.

Action Logement souhaite que ses filiales mettent en ceuvre 9 engagements destinés a garantir aux
copropriétaires une gestion optimisée de leur bien :

= =

NOUS INFORMONS NOUS PRENONS EN
ET A;Eg::?géo"s COMPTE LA QUALITE
: NOUS RENDONS DE SERVICE PERCU
PERSONNALISEE LES COMPTE DE LA VIE_ % PAR LES CLIENTS
COPROVERSSAIRES DE LA COPROPRIETE |~ pour faire évoluer nos

dans l'appropriation de iy actions au plus prés de
leur nouyeau statut | 48 | & leurs besoins
-

NOUS ASSURONS EN

i J4 { PARTIES COMMUNES
! NOUS PRATIQUONS NOUS PROPOSONS |

§  UNE ASTREINT
DES HONORAIRES DE DES CHARGES DE ] E E

BASE MODERES, . TELEPHONIQUE
COPROPRIETES 24H/24 ET 7J/7 POUR

limitant le recours MAITRISEES LES « URGENCES
aux prestations TECHNIQUES »

complémentaires ! .
s frais supplementaira
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Pour atteindre cet objectif VIVEST renforcera ses exigences envers ses syndics partenaires en demandant
leur adhésion aux engagements ci-dessus. A cet effet un cahier des charges est actuellement en cours de
négociation avec ces derniers.

LE LIEN LOGEMENT ET EMPLOI, UNE VOLONTE AU CCEUR DE LA STATEGIE DE L’ACTIONNAIRE

L’accession sociale devient un outil complémentaire a I'offre de logement locatif social et intermédiaire
dans des marchés d'accession souvent portés par la promotion privée vouée a investir dans une logique de
rentabilité. L'équilibrage a opérer dans le plan de vente autour des centres de polarités caonstitue une
proposition d’offre a un tarif attractif permettant aux jeunes actifs de se fixer et d’engager un parcours
d’accession a proximité de leur lieu de travail.

Le choix des candidatures, bien que défini dans les objectifs du législateur, constitue une attention
particuliere de VIVEST dans le rapprochement du lieu de travail. La publicité des biens disponibles est
transmise a Action Logement Service pour étoffer I'offre d’habitat permettant aux salariés de connaitre et
de postuler a I'acquisition de biens vacants.

Quelques données chiffrées Logiest

LES +
LOGIEST

=
« offre privilieg D aires du parc

at et de relogement durant

niversaire de votre acquisition

"écoute des fulurs acquérours
ageurs, professionnels du bt
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PARTENAIRES
INSTITUTIONNELS

PARTENAIRES COMMERCIAUX

Au-deld des commercialisateurs retenus, dautres
partenaires associatifs, institutionnels, filiales du
Groupe participent activement au processus de
vente.

Ces tiers extérieurs permettent de diffuser une infor-
mation neutre et objective sur les sujets relatifs & la
vente qui parfois effraient les futurs candidats a lac-
quisition.

Les sujets et les thématiques sont trés variés et trés
hétérogénes :

* information bancaire / assurance,

* information sur le syndic et ia copropniéts,

* information sur les aides aux travaux de réhabilita-
tion y compris thermiques,

* sensibilisation aux dépenses d'énergie_.

PARTENAIRES INSTITUTIONNELS

La vente HLM intégre les Programmmes Locaux de
I'Habitat (PLH) dans les EPCI constituant le territoire
d'intervention de LOGIEST. Les démarches engagées
par les Collectivités autour de leur compétence loge-
ment sarticulent également dans les Conférences
Intercommunales du Logement.

La diversification et la mixité sociale engagées notam-
ment dans les QPV du territoire peuvent mettre en
exergue la nécessité de développement d'une offre
d'accession a bas colt.

|} s'agit également d'engager les politiques dans un
plébiscite pour la vente HLM permettant d'avoir le
soutien des communes accompagnant la commer-
cialisation des biens auprés de leurs administrés. |l
s'agit également de s'inscrire dans une politique plus
globale de Territoire. Le volume de logements ven-
dus par I'ensemble des bailleurs sociaux peut égale-
ment venir perturber certains marchés locaux qui ne
disposeront plus & terme d'offre locative au vu de la
quantité de biens mis en commercialisation Lidéal
est de trouver un équilibre entre accédant et offre
multiple de biens & vendre.
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B PROFILAGE DES VENTES

La progression des ventes de 120% depuis 2018, est |a résultante d'un
travail de réassort important au sein de nos territoires. C'est aussi les
effats de l'action de 'Opérateur National des Ventes (ONV), formidable
accélérateur des ventes pour les bailleurs sociaux,

*Ventes 2018 : 63 logements | 43 appartemants / 20 pavilions

*Ventes 2019 : 111 logements : 53 appartements / 25 pavillons /
22 appartements & I'ONV

«Ventes 2020 : 138 logements : 72 appartements / 26 pavillons /
40 appartements & 'ONY

Progresslon des ventes de logements par territolre

Agance ds WOIPRY 5 2 0

Agence de THIONVILLE 0 42 15
Agence de METL 16 7 3
Agance ce FORBACH b 3 4
Agence de SAINT-AVOLD 12 7 &6

201 2 @ 2020

Bl Agence de Saint-Avold
Bl Agence de Forbach
N agence de Metz
[ Agence de Thicnvillz
Bl Agence de Woinoy

® PROFIL DES ACQUEREURS

Logiest, par son programme de Vente HLM, assure une promotion de
I'accession a la propriété a destination, en priorité, de ses locataires.
La grande majorité de ses acquéreurs sont des salariés entre 30 et 50
ans, représentant la catégorie des primo-accédants. Ces données sont
utilisées comme critéres cibles dans I'analyse du peuplement des pro-
grammes Immobillers dans les futurs plans de vente.

Type d’accédant . Statut des acquéreurs
i Investisseur Propridtaires Heberges
5% 5%

1B%

Secundo accédant
62%
Locataires Locataires parc social
Logiest hors Logiest
40% 5%
Tranche d’age Catégorie socio-professionelle
des acquéreurs des acquéreurs
Indépendant
50/60 ans :232 o % Reatraité
Sans emploi

Salarié
i Action

| Salarié Logsment
| non Action n%

Logement
66 %




Quelques données SLH

VENTES

ACCEDER A LA PROPRIETE

DANS DES CONDITIONS AVANTAGEUSES ET SECURISEES

# STOCK DE LOGEMENTS MIS EN VENTE

Au31/12/2020, 267 logements sont ouverts a la vente
ce qui constitug 12 % du périmétre des |logements
juridiquement cessibles.

@ RESULTAT 2020

12 logements ont été vendus dans l'année dont
7 Individuels.

12 % des ventes ont été réalisées au profit de
locataires de la SLH et de leurs descendants.

63 % des ventas en 2020, ont été réalisés dans la
Métropole du Grand Nancy, 27 % sur le territoire de
la Communauté de Communes du Bassin de Pompaey,
5 % dans la Communauté de Communes du Bassin
de Pont-2-Mousson et 5 % sur la Communauté de
Communes des Terres Touloises.

Le chiffre d'affalre issu de la vente des 19 logements
s'est élevé 3 2 356 100 €, pour une plus-value nette
de 1765 393 €.

@ CHARTE DES VENTES

Afin d'accompagner les nouveaux accédants & la
propriété et de sécuriser le parcours residentiel de ses
locataires, la SLH s'engage de maniére transparente.

- Priorité aux locataires en place et garantie de
maintien dans les lisux

- Prix préférentiel pour les locataires da la SLH et
lacataires HLM

- Garantie de rachat et garantie de relcgemant sous
conditions®.

& ACTUALISATION DU PLAN DE VENTE

Dans le cadre de la mise & jour réguliara du PSP, la
SLH actualise régulizrement son plan de vente pour
définir en lien avec les collectivités territoriales de
nouveaux périmétres de logements cessibles, iln'y a
pas eu de nouvelle ouverture da périmétre en 2020,

® COPROPRIETES

10 copropriétés sont issues de la vente HLM. L'activite
de syndic est externalisée depuis 2019. Les syndics
choisis par les assemblées générales sont ALPHA
COMSEIL et ORPI CENTRAL IMMOBILIER.

Le référentiel ACTION LOGEMENT fait fobjet d'une
charte d'engagement négocide avec les syndics et
désormais annexée aux contrats.
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Organisation

VIVEST a mis en place au sein une structure en charge de I'accession sociale a la propriété désormais
constituée :

- Sur METZ, d'un manager commercial et de quatre conseilleres en accession chargées de
commercialiser les produits neufs et anciens et d'un chargé de I'administration des ventes.

- Sur NANCY, d'une conseilléere en accession

Opérateur National des Ventes (ONV}

Des 2018, avec la cession de 33 logements a CATTENOM, Logiest a été le premier organisme en France a
finaliser une vente a |'Opérateur National des Ventes; En 2020, Logiest a maintenu son lien avec
'Opérateur Nationale des Ventes en validant la cession d’un programme immobilier de 40 logements
réhabilités situé a Boulay-en-Moselle.

Cette orientation stratégique sera poursuivie au cours des prochaines années.

Copropriété

Depuis de nombreuses années, VIVEST s'est engagée dans une relation partenariale avec les syndics
prenant le relais dans la gestion et I'administration des batiments.

Confier la maitrise patrimoniale engage également VIVEST, souvent majoritaire pendant plusieurs années
aupreés des syndicats de copropriétaires et nécessite un partage des informations dans le cadre de la
premiére vente.

En amont du démarrage de la commercialisation, une phase d’échange est engagée avec le syndic retenu
afin d’appréhender au mieux I'élaboration des futurs documents de la copropriété (réglement de
copropriété, état descriptif des divisions). Le diagnostic technique global permet également de mettre en
évidence les équipements techniques a traiter.

VIVEST souhaite, dans cette démarche, préserver les futurs copropriétaires d’investissements relatifs a des
travaux de maintenance connus avant la vente.

Lors du lancement de la commercialisation, une réunion publique est organisée pour permettre a chaque
locataire envisageant I'accession de découvrir les procédures relatives a la vente immobiliére mais aussi les
particularités liées au statut de copropriétaire.

L'organisation interne a également été revue avec la constitution d'une équipe (un responsable et un
chargé de mission) en charge de la gestion administrative des relations avec les syndics partenaires. La mise
en place d'un outil informatique spécifique pour optimiser le suivi de ces copropriétés est également a
I'étude. Les objectifs visés seront notamment de :
- Tenir un annuaire complet des copropriétés, des lots confiés en gestion
- Suivre les décisions des Assemblées Générales : consignes de vote, décisions prises, appels de
fonds travaux, ....
- De contréler la bonne réalisation des taches administratives, financiéres et comptables liés aux
éléments transmis par les syndics partenaires (appels de fonds, décomptes de charges, ...
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Hypothéses retenues pour le rythme de commercialisation = & actualiser

Plusieurs hypothéses de rythme de commercialisation ont été définies en fonction des natures des
logements (individuels / collectifs), de leur situation géographique, de leur qualité architecturale et plus
généralement de leur attractivité.

Ces hypothéses correspondent aux notations déclinées ci-dessous.

Notation A

Programmes d’'immeubles collectifs situés dans des communes ou territoires ol le marché immobilier ne
présente pas une attractivité importante dont la qualité du bati, notamment relative & la date de
construction ou de réhabilitation (>10ans) et I'état d’occupation ne présente pas d’atout majeur au rythme
de commercialisation. Cette notation correspond au potentiel d’écoulement du programme de :

- 0 a 2 ans de commercialisation — 1 logement vendu annuellement sur 20 validés par le Conseil
d’Administration de LOGIEST.

- de 2 a 5 ans de commercialisation — <5% soit 1 a 2 logements vendus par année.

- > 5 années de commercialisation - 1 logement vendu par année.

Notation A +

Programmes d’individuels situés dans des communes ou territoires ot le marché immobilier ne présente
pas une attractivité importante dont la qualité du bati, notamment relative a la date de construction ou de
réhabilitation (>10ans) et I'état d'occupation ne présente pas d’atout majeur au rythme de
commercialisation. Programmes d’'immeubles collectifs situés dans des communes ou territoires ol le
marché immobilier présente une attractivité importante dont la qualité du bati, notamment relative a la
date de construction ou de réhabilitation (>10ans) et I'état d’occupation peut présenter des atouts au
rythme de commercialisation. Cette notation correspond au potentiel d'écoulement du programme de :

- 0 & 2 ans de commercialisation — 1 logement vendu annuellement sur 10 validés par le Conseil
d'Administration de LOGIEST.

- de 2 a 5 ans de commercialisation — 1 logement vendu annuellement sur 20 validés par le Conseil
d’Administration de LOGIEST.

-> 5 années de commercialisation - <5% soit 1 a 2 logements vendus par année.

Notation A ++

Programmes d'individuels situés dans des communes ou territoires ol le marché immobilier présente une
attractivité importante dont la qualité du bati, notamment relative a la date de construction ou de
réhabilitation (>10ans) et I'état d’occupation peut présenter des atouts au rythme de commercialisation.
Programmes d‘immeubles collectifs situés dans des communes ou territoires ol le marché immobilier
présente une attractivité importante dont la qualité du b&ti, notamment relative a la date de construction
ou de réhabilitation (>10ans) et I'état d’occupation peut présenter des atouts majeurs au rythme de
commercialisation. Cette notation correspond au potentiel d'écoulement du programme de :

- 0 & 2 ans de commercialisation — 1 logement vendu annuellement sur 5 validés par le Conseil
d’Administration de LOGIEST.
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- de 2 a 5 ans de commercialisation — 1 logement vendu annuellement sur 10 validés par le Conseil
d’Administration de LOGIEST.

- > 5 années de commercialisation - 1 logement vendu annuellement sur 20 validés par le Conseil
d’Administration de LOGIEST.

Notation A +++

Programmes d'immeubles individuels ou collectifs d’exception situés dans des centres urbains tres
attractifs. Cette notation correspond au potentiel d'écoulement du programme de :

- 75% du programme vendu sur les 3 premiéres années de la CUS.

- 100% du programme vendu sur les 6 années de la CUS.
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Plan de vente : Nombre de logements autorisés par EPCI

Communuté de commune nouvelle Somme de nb logts Somme de nb logts
B appellation [~ | autorisés restant a vendre

—ELICA de Longwy 33 g

CC du Bassin de Pompey 88 84

CC du Bassin de Pont-a-Mousson 83

CC du Pays de Colombey et du Sud Toulois 4

CC Terre Lorraine du Longuyonnais 30 20

CCTerres Touloises 8

Métropole du Grand Mancy

2571 CA de Forbach Porte de France
CA du Val de Fensch

CA Portes de France-Thionville 109 61
CA Saint-Avold Synergie 164 71
CC Bouzonvillois-Trois Frontiéres 16 ) 16
CCde Freyming-Merlebach 136 110
CCde "Arc Mosellan 28 28
CC du District Urbain de Faulguemont (DUF) 12 4

CC du Pays de Bitche 27 27
CCdu Pays Haut Val d'Alzette 14 1

CC du Pays Orne Moselle 129 68
CC du Saulnois 25 14
CC du Warndt 86 il 86
CC Haut Chemin-Pays de Pange 18 | 10
CC Houve-Pays Boulageois 140 69
CC Rives de Moselle 29 47
CCSarrebourg Moselle Sud
Metz Métropole

Total général
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Indicateurs

PP4 — Nombre de logements mis en commercialisation

ESH

362 801 011

PP-4, Nombre de logements mis en commercialisation, parmi le parc total de logements, & trois et six ans.

54-Meurthe-et-Moselle  |CA de Longwy 9 3,20% 0,00%
54-Meurthe-et-Moselle 59 10,35% 0,00%
CC du Bassin de Pompey
54-Meurthe-et-Moszlle n 7.19% 0,00%
ICC du Bassin de Pont-&-Mousson
54 Meurthe-et-Mosell CC du Pays de Colombey et du 3 30,00% 0,00%
Sud Toulois
54-Meurthe-et-Moselle 5 8,20% 0,00%
CC Terres Touloi
54-Meurthe-et-Moseiie 159 6,52% 0,00%
Métropole du Grand Nancy
S5¢-Meurthe-et-Moselle  |°CT2™ '""m".""“‘ da 2 86,96% 0,00%
5
57-Moseile 15,35% 0,24%
CA de Forbach Porte da France 416
57-Moselie 3.12% 4,35%
CA du Val de Fensch 43
57-Maseiie 0,87% 0,00%
CA Portes de France-Thianville 7
57-Moselie 3,12% 0,47%
CA Saint-Avold Synerg 53
S7-Moseli €C Bouzonvillais-Trois 13,64% 59,09%
Frontiéres 3
57-Moselie 10,84% 0,00%
CC de Freyming-Merlabach 103
57-Moselie 0,00% 100,00%
CC du Pays de Bitche ]
57-Moselle 2,70% 0,00%
' CC du Pays Haut Val d'Alzette 1
57-Moselle 6,25% 0,00%
CC du Pays Ome Mosell 73
57-Moselle 107,65% 0,00%
CC du Saulnois 14
57-Moselle 0,00% 7,03%
CC du Warndt 0
57-Moselle 66,67% 6,67%
CC Haut Chemin-Pays de Pange 10
57-Moselie 26,04% 0,00%
CC Houve-Pays Boulageoi 65
57-Moselle 437% 2,48%
CC Rives de Maoselle 30
57-Moselle 20,00% 0,00%
CC Sarret g ile Sud 12
57-Moselle 1,86% 0,83%
Metz Métropale 116
57.Moselle CC du District Urbain de 1,35% 0,00%
£aulg {DUF) a
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PP4 complémentaire — Nombre de ventes réalisées

VIVEST

ESH
362 801 011

Données chiffrées en accompagnement de l'indicateur PP-4, pour les départements ou le préfet signataire de

Ia convention d’utilité sociale a demandé des engagements relatifs i I'indicateur : une prévision du nombre

de logements vendus ainsi que le nombre de ventes réalisées, i trois etsiz-aas, dont le nombre de ventes
réalisées au bénéfice des locataires du parc social.

Previsions en nombre et % de

Fmedeveric logements vendus
i Nombre entier 55 95 ~ Non demandé |
' % de vente 3 des
54-Meurthe-et-Moselle
locataires du parc 45% 50% Non demandé
social
Nombre entier 312 410 | Nondemandé
57-Moselle % deyecte Siles | PRE=_
locataires du parc 47% 50% Non demande
sacial

Chapitre 7 — Politique Accession (ACC)

Logiest + SLH se situent sous le seuil de 20 logements vendus au cours de la période 2018 — 2020

VIVEST s’engagera dans la production de logements neufs destinés a la vente, en accession sociale
classique et location-accession (PSLA).

La volonté de proposer des opérations intégrant des programmes d’accession dans les programmes
locatifs permettra de répondre aux attentes de mixité des collectivités, tant dans les opérations en

NPNRU (Thionville, Longwy, Metz, ...), qu’en dehors de ces zones.

L'engagement d'Action Logement Service a nos cdtés contribuera a sécuriser le financement du projet
des futurs acquéreurs.
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Chapitre 8 — Politique Sociale (PS)

8.1 Politique commerciale

8.1.1 Politique de loyers

VIVEST n’envisage pas de mettre en ceuvre la Nouvelle Politique de Loyer (NPL) a la signature de la
présente CUS mais se réserve le droit de la mettre en ceuvre par avenant a la présente convention au
plus t6t a compter du 1* janvier 2023 et chaque 1% janvier sur la durée de la convention.

Lors de la mise en service de nouveaux programmes, en raison notamment des impacts forts et
pénalisants de la Réduction de Loyer de Solidarité (RLS) sur les comptes de la Société, Logiest se
positionne systématiquement aux loyers plafonds des conventions.

Lors des revalorisations annuelles des loyers, nous ne pratiquons pas d’augmentation sur certains
immeubles situés en :
- Quartiers Prioritaires de la Ville (QPV) et impactés par une vacance commerciale importante
- Secteur détendu.

Lors des opérations de réhabilitation, méme si I'équilibre du plan de financement des travaux
envisagés est conditionné par le passage au loyer maximum de la convention, nous prenons
systématiquement en compte les caractéristiques du marché et les capacités contributives de nos
locataires au moment de la détermination du taux d’augmentation lié a ces travaux.

Enfin pour certains immeubles particulierement pénalisés ol nous constatons une forte vacance, une
faible demande et sur lesquels les loyers liés aux financements d’origine sont en décalage trop
important avec le marché, nous pratiquons des baisses de loyers a la relocation en travaillant dans le
méme temps a une amélioration de la qualité du service rendu.

En outre, lors d'opérations commerciales, la gratuité de loyers accessoires ou de garages peut étre
proposée sur des durées limitées.

8.1.2 Dérogations aux plafonds de ressources =¥ actualisation en cours

Une dérogation aux plafonds de ressources pour les logements situés dans les QPV de Moselle Est a
été accordée a Logiest pour la période du 30 juin 2018 au 30 juin 2021. Les logements peuvent étre
attribués dans la limite de 150 % des plafonds réglementaires.

Compte tenu de la faiblesse de la demande sur la totalité du bassin d’habitat de la Moselle Est, Logiest
souhaiterait élargir cette disposition a l'intégralité du parc situé sur ce territoire pour toute la durée
de la présente convention.

Pour mémoire, cette disposition prévalait sur la précédente CUS de Néolia Lorraine et permettait de
favoriser la mixité sociale dans ces territoires paupérisés.

Enfin, toujours dans I'optique de favoriser cette mixité, nous envisageons également de solliciter une
dérogation similaire pour I'ensemble des programmes immobiliers de notre parc situé en QPV.

La liste des programmes faisant actuellement I'objet d’une dérogation aux plafonds de ressources est
la suivante :
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QPyv W d' opération Commune Adresse hbre de Lgts
300-29-31 rue Waghemaecker
0 Fertaeh Judenkirchhof G
4-6-8 rue Lepinsack
Bellewv k] F
e 05 orbach Hisltion M onat 46
1832 rue des Fleurs
7 Fi
el oppach 40 458 (pairs) rue des Gardes Al
ao1 Salnt-Avold 67-69-71-T3 rue de la Camisre a0
a0z Salnt-Avold 5-8-10 rue du Cnateau d'eau 18
008 Saint-Avaold 1-35-T-4/1-2/1-6/1-6/4-7(1 rue du Pre aux Maines 49
a1 Saint-Avold 2 et 9 rue du Pre aux Maones 20
an Saint-Avold 4-6-7 rue du Fre aux Moinas M
012 Saint-Avold 11-13-15 rue du Pre aux Moines 43
Carriere Wehneck 2-4-6-8-10 rua [Gopold Durand
13 Saint-Avold
e 1-3-5-8-10 rue Philippe Brander i
014 Saint-Avold 2-4-6 rue Philippe Bronder 27
2161 Saint-Avold 3?}142-46&52 &l 86 rue de 3 Carriers - 44 et 54 127
Vert coteau
2243 Saint-Avold 1 &4 résidence "Les Alérions" 71
2253 Saint-Avold 547 résidence "Les Alérions” 71
2354 Saint-4vold 13 rue de la Carrigre 24
1-2- 3 -4 rue des Lievres
141 Frayming-Merlebach 1-2 impasse des Abeiles 102
Beerenberg 1-2 Abeilles 1-2
1-2-4 rue de Grenoble
142 Freyming-Meriebach B-8rue des Lievres 83
Beersnberg
5-6-7-10 rue des Lievres
143 Freyming-Merlebach 1-2 impasse des Cigales a4
La Chapelie Beerenberg
5-7-9-11 rue de Grenable
; 15-17-14 rue de Grenoble
T Py Mershas 66-10-12 13 rue de Grenable 12
Beerenberg Individuels Grenoble
301 Hombourg-Haut 10 rue Sant Bienne &
2526 Hombeurg-Haut 144 rue des Gendts 50
2708 Hombourg-Haut 1 & 20 rue des primeveéres o
La Cité - Behrerles-Forbach 270t Betren-Les-Forbach rue Jolict Curie 8
Les Chénes 2702 Hormbourg-Haut 1a7-2a6-12 & 18 rue du ruisseau &3
1-3-10-12 impasse Dauphing
221 Creutzw ald 2-4-6-8 Impasse Dauphine 120
Cite Maroc
Irpasses Pergord-hormandie-le de France-
222 Creutzw aid Ficardie-F Auvergne-L dox 56
Cite Maroc
5-7 impasse du Dauphing
9-11-13+10-12-16-18-20-22-24-26 impasse du
Cauphing
, St e 2-4-6-8-10 impasse de Vendée ®
-4 impasse de Mormandie
Cite Maroc
183 rue de Savoie
2-4-€ rue de Bretagne
Cuartier Maroc 224 Creutzw ald 2 rue des Flandres G0
688 rue de Normandie
Cite Maroc Je Tranche
impasse de Franche Come
mpasse de Champagne
rue de Frovence
mpasse du Foitou
impasse du Berry
mpazse du Limousin
225
Creutzw ald i iR 158
mpasse des Ardennes
npasse des Fandres
rug de Nermandia
passe de Gascogne
Cite Maroc Individuels
2760 Sarreguerines 6-7-8-8-10-11-13-18-37-40-44 Closerie des Lias 47
Vielle Vile Bt Vile Haute 1-2-3-4-5-20-21-22-25-24-26-28-30-34-32-36-38
2761 Sarmreguemines Clozerie des Lilas 52
15-17-23 Cleserie oes Lilas

8.1.3 Vacance commerciale

Pas d’éléments d’analyse détaillée sur ce sujet au 31 décembre 2020 ni de perspectives

Eléments Logiest disponibles
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Eléments Logiest — données 2020

déc-19 janv-20 " favr20 mars-20 avr-20 mai-20 juin-20 jull-20  aodt-20  sept-20 oct-20 nov-20 déc-20
Vacance Commerciale 702 739 744 814 860 841 878 838 816 788 787 754 657]
Vacance Technigue 505 499 508 498 497 428 519 539 537 652 564 560 523
Total géneral @ 1207 1238 1250 1312 1347 1339 1397 1374 1353 1340 1351 1314 11804
Taux de vacance : 8,61% 6,6B% 6,74% 7,08% 7,25% 7,18% 7,48% T,34% T.22% 7.15% 1,21% 7,01% §,33%
1 : i A AL e . e ; gl e i i :

Vacance Commerciale

 Vacance
Commerciale

= Objectif vacance
eommerciale

Taux de vacance globale === Tx vacance globale 2020
&,00s6 TR e - - o B e Ty vacance globale 2019
“
7.50% Lt
7.00%
B,50% -
5,00%

Eléments SLH - données 2020

Vacance globale en %
5,B5%

S42% 552% 549%
470%  A80% e— 6 BN F

Mai

ploltation
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Vacance totale en nombre de logement

103 100

Mars Ayril Mai Juin Juil, Aot Sept. Oct.

en exploitation hors exploitation —#&— Total

8.2 Engagements en matiére de gestion sociale

8.2.1 Politique d’attribution

Pour une plus grande fluidité et réactivité, VIVEST dispose de 3 CALEOL (Metz-Woippy/Saint-Avold-
Forbach/Thionville) décentralisées en Moselle et d'une CALEOL a NANCY, au plus proche des territoires
et de leurs problématiques diverses et hétérogénes.

Les 5 agences décentralisées (Metz / Woippy / Thionville / Forbach / Saint-Avold) et la DT 54 disposent
de pdles commerciaux dédiés aux prospects.

Une plateforme téléphonique, complétée par |'accueil téléphonique du siége, apporte également des
réponses de premier niveau aux demandeurs,

Les 30 points d’accueil en proximité relaient aussi des informations commerciales.

Notre réglement intérieur de la CALEOL ainsi que la politique d’attribution sont disponibles au public
a l'accueil des agences, de la DT 54 et sur notre site Internet,

VIVEST accorde une grande importance au logement des ménages en difficulté, et répond toujours
favorablement, dans la mesure de ses possibilités, aux sollicitations de ses partenaires locaux que sont
I'Etat, les communes et EPCI, les associations, ACTION LOGEMENT, les entreprises...

VIVEST travaille en étroit partenariat avec les associations d’insertion par le logement, d’aide aux
personnes en souffrance psychique ou en situation de handicap, aux CHRS, pour répondre dans les
meilleures conditions aux besoins des personnes qu’elles accompagnent. Elle propose des solutions
adaptées en fonction de la situation (bail classique, CHRS éclaté, bail glissant...).

Nous mobilisons les acteurs du secteur social sur les candidatures jugées les plus fragiles afin que tous
les dispositifs d'aide et d’accompagnement soient mis en ceuvre pour favoriser et sécuriser leur accés
au logement.

VIVEST s’engage a :
- accompagner ses locataires dans leur parcours résidentiel, en leur proposant prioritairement
un logement adapté a I'évolution de leurs besoins.
- reloger prioritairement les ménages entrant dans le cadre d'opérations de démolition-
reconstruction ou de réhabilitation lourde de son patrimoine.
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