
 

 
 

 
 

 
Délégation de Service Public 

 
PARKING MAZELLE 

 
Synthèse du rapport annuel 

 
 

en application de l'article L.1411-3 du Code Général des Collectivités Territoriales 
 

Exercice 2022 
 

 
 
 
"Toutes les informations fournies dans le présent rapport sont issues des diverses documentations mises à disposition par la société (notamment rapport annuel 
d'activité, rapport de gestion, comptes annuels certifiés)". 
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PARKING MAZELLE 

 

P_MAZ

Situé à :

Nature du contrat  :

Signé le :

Avec effet au : 2020 2021 2022

Échéance : 308 697 € 310 942 € 343 167 €

Durée : -128 112 € -46 453 € 158 826 €

Années 683 € 677 € 757 €

2020  270 24 601 28 440 35 186

2021  270 94,2% 87,7% 86,5%

2022  270

Raison sociale :

Forme juridique :

Adresse :

Capital :

Société dédiée : 2020 1 372 €

2021 1 382 €

2022 1 525 €

SNC 

0

Tableau de bord - Délégations de Service Public

Service :
Direction Organisation, Méthodes, 

Contrôle de Gestion, Evaluation
Code délégation : Date : 12 juin 2023

Année : 2022

Parking Place Mazelle
Politique publique :

Service gestionnaire :
Direction de la Mobilité et des 

Transports
Domaine d'activité : Stationnement

Réalisation et gestion d'un parking public

INDICATEURS 
Place Mazelle 57 METZ

Concession  Activité

16/10/2007

% abonnements et amodiations

Eléments Financiers  (En euros)

02/11/2010 % abonnements et amodiations

01/11/2050 Chiffre d'Affaires (délégataire)

40 ans Résultat Net

Nb de Places de Stationnement Recettes Collectivité

Tickets horaires

Tickets horaires
Exploitant :

SNC Parking Mazelle

SNC 

Société Mère :

SAS HERBERT HOLDING - 119, rue 

du Maréchal Foch 57200 

SARREGUEMINES

119, rue du Maréchal Foch 57200 

SARREGUEMINES

200 000 € Recette Annuelle moyenne par place

OUI

94,2%

87,7%
86,5%

2020 2021 2022

24 601 28 440
35 186

2020 2021 2022

308 697 €
310 942 €

343 167 €

-128 112 €

-46 453 €

158 826 €

683 € 677 € 757 €

-200 000 €

-100 000 €

0 €

100 000 €

200 000 €

300 000 €

400 000 €

2020 2021 2022

Chiffre d'Affaires (délégataire) Résultat Net Recettes Collectivité

1 372 € 1 382 €

1 525 €

2020 2021 2022
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1. COMPTE DE RESULTAT DE LA DELEGATION  

 

Compte de résultat en € H.T. 

Délégation : Année 2022

Parking Place Mazelle

2021 2022 Ecart en € Ecart en % 

Produits d'exploitation

Recettes Activité 310 942               343 167                   32 225             10%

Production stockée immob. -                        -                            -                    
Subventions -                        -                            -                    

Autres Produits et reprises 1 854                   19 265 -                    21 119 -            -1139%

Total Produits d'exploitation 312 796               323 902                   11 106             4%

Charges d'exploitation

Achats, Serv Ext et autres 30 269                 34 919                     4 650               15%

Sous traitance 114 786               116 164                   1 378               1%

Charges de personnel -                        -                            -                    

Redevances Collectivité 677                       757                           80                     12%

Frais de siège -                        -                            -                    

Impôts et taxes 23 856                 25 081                     1 225               5%

Dotations aux amortissements 137 595               132 571                   5 024 -              -4%

Dotations aux provisions -                        -                            -                    

Autres charges -                        -                            -                    

Total Charges d'exploitation 307 183               309 492                   2 309               1%

Résultat d'exploitation 5 613                   14 410                     8 797               157%

Excédent Brut d'Exploitation 141 354               166 246                   24 892             18%

Résultat financier 128 609 -              54 924                     183 533           -143%

Résultat exceptionnel 76 543                 89 492                     12 949             17%

Impôts bénéfice -                        -                            -                    

Résultat net 46 453 -                158 826                   205 279           -442%

Compte de résultat de la délégation

Stationnement
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2. ANALYSE FINANCIERE 

Les montants exprimés ici sont Hors-Taxes.  
 
Le Chiffre d'Affaires de la délégation est en hausse de 10% par rapport à celui de 2021. Il s'élève à 343 167€ en 2022 contre 310 942€ en 2021.  
Cette augmentation des recettes au global est due à : 

- Une hausse des recettes horaires de +15k€ par rapport à 2021 (en lien avec une importante hausse de la fréquentation de +24%). Toutefois le temps 
de présence des usagers a diminué ce qui explique que la variation des recettes est moins importante que celle de la fréquentation. 

- Une hausse des recettes abonnés de +6k€ par rapport à 2021 (malgré une légère baisse du nombre d’abonnés, mais grâce à la révision des tarifs) 
 

Les charges d'exploitation sont relativement stables avec 1% de hausse par rapport à 2021, soit environ 309k€ (contre 307k€ en 2021). Seul le poste des achats 
et charges externes est en hausse de 15% (+4.6K€).  
 
Cette hausse des produits d’exploitation et cette stabilisation des charges conduisent à un résultat d'exploitation bénéficiaire de 14k€ en 2022 contre 5k€ en 
2021. 
 
Du fait de la récente construction du parking, le délégataire enregistre encore des amortissements annuels conséquents (133k€) ; en revanche, une 
régularisation a été opérée au niveau des frais financiers liés à l'emprunt contracté (-46k€), ce qui explique la hausse du résultat net par rapport au résultat 
d’exploitation. Le résultat net s'établit pour 2022 à +69k€ contre -123k€ en 2021, donc en nette amélioration. 
 
Concernant la redevance due à la Métropole : 
La redevance d'occupation du domaine public se compose chaque année d'une somme fixe de 2€ indexée par place de stationnement et d'une redevance 
variable égale à 40% du Chiffre d'Affaires à partir de 700k€ indexé. 
Compte-tenu de ces éléments, la Métropole a perçu une redevance d'occupation du domaine public à hauteur de 757€ en 2022 et pas de part variable. 

 

3. ECARTS ENTRE LE BUDGET DE DEPART ET LES REALISATIONS 

Les recettes d'activités cumulées réalisées depuis le début du contrat sont en deçà des prévisions remises par le Délégataire à la signature de la Convention  
(-35% soit -1 327k€). La sous-réalisation des charges au cumulé (-16% soit -662k€) permet de diminuer cet écart entre le réalisé et le prévisionnel. En 
conséquence, le résultat d'exploitation cumulé est négatif (-323k€) alors que les prévisions portaient le montant du résultat d'exploitation cumulé à fin 2022 
à 341k€.  
Le résultat net cumulé réalisé s'établit à -1,9M€ à fin 2022 contre -1,8M€ prévu (soit -60k€ de résultat non prévu). Toutefois, il faut noter que le résultat net 
cumulé prévisionnel atteint son équilibre en 2045 dans le compte d'exploitation prévisionnel prévu au contrat. Cela s'explique par cette délégation de 
construction de cet ouvrage en superstructure, l'amortissement étant conséquent sur la durée totale du contrat (40 années).  
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Il est à noter que le parking étant exploité par un prestataire de service, la sous-réalisation des frais de siège et des charges de personnel s'explique par un 
report en frais de sous-traitance.  
 
Les variations entre ces réalisations et ces prévisions (ayant servi de base à l'élaboration du contrat) se résument comme suit (en € H.T.) : 

 

Comparaison du cumul des réalisations par rapport aux prévisions (en € H.T.) 

 Période de 2010 à fin 2022

En €uros Cumul Réalisé Cumul Prévu
Ecart 

Réal-Prév

Ecart 

en %

Recettes Activité 3 828 415 5 160 067 -1 331 652 -35%

Autres Produits et reprises 4 846 0 4 846 100%

 Produits 3 833 261 5 160 067 -1 326 806 -35%

Achats, Serv Ext et autres 596 542 1 559 246 -962 704 -161%

Sous traitance 1 581 235 0 1 581 235 100%

Charges de personnel 13 358 1 008 981 -995 623 -7453%

Redevances Collectivité 7 587 7 663 -76 -1%

Frais de siège 0 541 808 -541 808

Impôts et taxes 231 597 440 410 -208 813 -90%

Dotations aux amortissements 1 726 624 1 163 500 563 124 33%

Dotations aux provisions 0 97 500 -97 500

Autres charges -141 0 -141 100%

S  Charges 4 156 802 4 819 108 -662 306 -16%

Résultat d'exploitation -323 541 340 959 -664 500 205%

Résultat financier -1 819 712 -2 187 326 367 614 -20%

Résultat exceptionnel 237 941 0 237 941 100%

Résultat Net avant IS -1 905 312 -1 846 367 -58 945 3%
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4. ANALYSE DE L'ACTIVITE 2022 

Les montants exprimés ici sont Toutes-Taxes Comprises.  
 
Fréquentations et recettes « horaire » 

 La fréquentation horaire est en hausse de 23% pour l’année 2022. Cette hausse s’explique par la fin de la crise sanitaire même si les chiffres n’atteignent pas encore 

les années avant COVID. 
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De même que la fréquentation, les recettes horaires observent une augmentation de 10.3% en comparaison de l’année 2021. 
 

 

 

 

Fréquentations et recettes « abonnés » 

Le nombre d’abonnement est en léger recul pour l’année 2022 puisque l’on dénombre 3 abonnements moyens de moins que l’année précédente. Les 

recettes abonnement quant à elles, affichent une progression de presque 3%. 

133 000

150 497

165 946

2020

2021

2022

recettes totales annuelles (en € et 
pour tous les modes de paiement)
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5. SITUATION PATRIMONIALE ET INVESTISSEMENTS 

- Remplacement alimentation digicode porte 

- Remplacement de l’enregistreur vidéo 

- Mise en place d’un onduleur sur « panneau interdit » nécessaire en cas d’incendie 

   

220

225

230

235

240

245

250

255

2020 2021 2022

254

237
234

Nombre d'abonnés moyens sur 
l'année

232 254

213 034

219 369

2020

2021

2022

recettes totales annuelles abonnés 
(en € TTC et tous types 

d'abonnement)
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6. ELEMENTS D’ANALYSE DE LA QUALITE DU SERVICE 

 
Parking ouvert 24h/24 ; 7j/7 aux usagers horaires et aux abonnés.  
 
 L'accueil de la clientèle est réalisé du lundi au mardi et du jeudi au vendredi de 9h à 16 ainsi que le mercredi de 11h à 18h. 
 Pendant les périodes d'absence du personnel (rondes du personnel, petit entretien, dépannage clients, etc…) ou de faible fréquentation, le parc est télé-opéré 
depuis le parking Gare Charles De Gaulle à Metz. 
 
INDIGO réalise des contrôles des parkings avec un organisme spécialisé dans les visites mystères et expériences clients. Ce mode opératoire fait partie intégrante du 
management des équipes d’exploitation. 
 En 2022, 2 visites ont été réalisées sur le parking Mazelle. Le parking à obtenu la note moyenne de 98.30% de satisfaction. 
 
De plus, 54 questionnaires annuels ont été réalisés et transmis à la Métropole en fin d’année 2022. Ceux-ci ont été réalisés par ICN Junior Conseil 
 

7. PRINCIPAUX FAITS MARQUANTS DE 2022  

- Juillet 2022 : incident entre un véhicule et un vélo à la sortie du parking 
- Septembre 2022 : OPEN de Moselle 
- Octobre 2022 : changement des tarifs 
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